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RESUMEN

La formacién en competencias digitales para docentes es un aspecto clave para mejorar los
métodos de ensenanza en ambientes educativos marcados por la tecnologia. En este contexto, este
estudio tuvo como objetivo: analizar la incidencia de una propuesta de talleres de capacitacion
para la integracion de herramientas interactivas para potenciar el desempefio de las competencias
digitales de los docentes de Matematicas en Educacion General Basica y fortalecer la innovacion
pedagbgica. La investigacion se llevd a cabo usando un enfoque mixto y un disefio
preexperimental, que incluy¢ la realizacion de pretest y postest con una muestra intencionada de
8 docentes de una institucion de la provincia del Guayas, Ecuador. Fue esencial el uso de la
metodologia de arbol de problemas para enfocar la propuesta desde las causas encontradas para
eliminar las consecuencias reveladas desde el analisis contextual. Para recopilar la informacion,

se utilizo un cuestionario estructurado que abarcé cinco competencias digitales: Informacion y

alfabetizacion informacional; Comunicacion y elaboracion de materiales docentes con el uso de
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los recursos digitales; Creacion de contenido digital; Innovacion educativa y Resolucion de
problemas con el uso de las herramientas digitales. Los resultados mostraron un avance notable
en el desempeno de los docentes después de la realizacion de la propuesta formativa. En
particular, se evidencié el efecto positivo de los talleres en la mejora del desempefio en las
competencias digitales, asi como, mayor disposicion por parte de los docentes para integrar

herramientas interactivas como GeoGebra y Kahoot dentro de su proceso de ensefianza.

Palabras claves: competencias digitales docentes, innovacion pedagogica, ensefianza de

las matematicas, formacion docente

ABSTRACT

Digital skills training for teachers is a key aspect of improving teaching methods in technology-
driven educational environments. In this context, this study aimed to analyze the impact of a
proposed series of training workshops for integrating interactive tools to enhance the digital skills
of mathematics teachers in primary education and strengthen pedagogical innovation. The
research was conducted using a mixed-methods approach and a pre-experimental design, which
included pre-tests and post-tests with a purposive sample of eight teachers from an institution in
the province of Guayas, Ecuador. The problem tree methodology was essential for focusing the
proposal on the root causes identified in order to eliminate the consequences revealed through
contextual analysis. A structured questionnaire was used to collect data, covering five digital
skills: Information and data literacy; Communication and development of teaching materials
using digital resources; Digital content creation; Educational innovation; and Problem-solving
using digital tools. The results showed a notable improvement in teacher performance after the
training program. In particular, the workshops demonstrated a positive effect on improving digital
skills, as well as a greater willingness among teachers to integrate interactive tools such as

GeoGebra and Kahoot into their teaching practices.

Keywords: teachers' digital skills, pedagogical innovation, mathematics education,

teacher training
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INTRODUCCION

El entorno educativo actual se caracteriza por la rdpida evolucion tecnologica y la
expansion del panorama digital, en este contexto, el desarrollo de competencias digitales docentes
se ha convertido en un eje estratégico para garantizar una educacidn inclusiva, equitativa y de
calidad, especialmente en areas como Matematicas, donde el uso de herramientas interactivas
favorece la visualizacion de conceptos abstractos y el fortalecimiento del razonamiento logico.
Diversos organismos internacionales, como la UNESCO y la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econéomico (OECD), han enfatizado que la formacion docente debe trascender la
alfabetizacion tecnologica basica y orientarse hacia una integracion didactica efectiva de las
tecnologias digitales en el curriculo (UNESCO, 2023; OECD, 2025).

“La integracion de herramientas digitales en la educacion no solo promueve la ensehanza
innovadora, ya que también ayuda a los estudiantes a comprender conceptos abstractos mediante
presentaciones dinamicas” (Rodriguez et al., 2025, p.86). En la Escuela de Educacion Basica
Rommel Mosquera Jurado, provincia del Guayas, se ha identificado que los docentes de
Matematicas presentan un uso limitado y poco sistematico de herramientas interactivas en su
practica pedagogica, lo que restringe el desarrollo pleno de sus competencias digitales y limita la
innovacion en el aula. Esta situacion evidencia una brecha entre las politicas educativas
nacionales y la practica docente cotidiana. Frente a este escenario, surge la necesidad de analizar
como la integracion didactica de herramientas interactivas puede contribuir al fortalecimiento de
las competencias digitales docentes en Matematicas. En consecuencia, el presente estudio tuvo
como proposito evaluar la incidencia de una propuesta de talleres formativos orientados a la
integracion didactica de recursos digitales interactivos en el desarrollo de las competencias
digitales docentes, con el fin de promover la innovacion pedagogica y mejorar la calidad del
proceso de ensefnanza-aprendizaje.

La UNESCO revis6 su Marco de Competencias de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) para docentes con el propdsito de proporcionar directrices y lineamientos
sobre el uso de las tecnologias digitales en la educacion (UNESCO, 2023). La Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) destaco la necesidad de la mejora continua
en los métodos de ensefianza y el maximo uso de la tecnologia en el proceso de aprendizaje
(OECD, 2025). Por su parte, el Banco Mundial ha publicado el informe Digital Pathways for
Education, destacando la importancia de las soluciones digitales para construir sistemas
educativos sostenibles y equitativos (World Bank, 2025).

Como resultado de sus estudios y profundizacion en la significacion de las competencias
tecnoldgicas en el proceso educativo, la UNESCO definié en el Marco de competencias
tecnoldgicas de Informacion y Comunicacion para docentes las siguientes:

* Informacion y alfabetizacion informacional
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* Comunicacion y elaboracion de materiales docentes con el uso de los recursos

digitales.

* Creacion de contenido digital.

* Innovacion educativa.

* Resolucion de problemas con el uso de las herramientas digitales.

En América Latina, los estudios recientes evidencian brechas significativas en la
preparacion digital del profesorado, particularmente en lo referente a la aplicacion pedagdgica de
herramientas interactivas. Investigaciones desarrolladas en la regién como las de Pinto et al.,
(2024), Baidal et al. (2025), Della et al., (2025), Tenorio, Z. (2025), Cervantes, C. (2025) en
Perfiles de Competencia Digital Docente; entre otros, sefialan que, aunque los docentes poseen
conocimientos técnicos elementales, persisten dificultades para articular estos recursos con
estrategias metodoldgicas innovadoras que potencien el aprendizaje significativo.

“Estudios realizados en varios paises, incluido Peru, han demostrado que la pandemia ha
exacerbado la necesidad de integrar las tecnologias digitales en la educacion basica” (Pinto et al.,
2024, pag. 79). Estos estudios demuestran los esfuerzos continuos para integrar nuevos modelos
educativos adaptados a las necesidades locales.

En Ecuador, los avances en esta tematica se han materializado en politicas y estudios
recientes. El Ministerio de Educacion implement6 la Agenda Educativa Digital 2021-2025, que
prioriza el desarrollo de competencias digitales para docentes y estudiantes (Ministerio de
Educacion del Ecuador, 2021). Investigaciones nacionales, como la de Baidal et al. (2025), que
“reveld que, las competencias digitales de los docentes ecuatorianos eran moderadas, pero
variaban segun factores como la edad, la region y la disponibilidad de recursos” (pag 12).

Como resultado de esas investigaciones, desde el enfoque de arbol de problemas, se han
revelado algunas causas de las insuficiencias en las competencias digitales docentes en
Ecuador:

Causa 1: Falta de integracion de las competencias digitales en la formacion inicial y continua
de los docentes

Muchos programas de formacion inicial y continua atin no integran de manera sistematica
el desarrollo de competencias digitales, lo que genera vacios en el dominio pedagdgico de las
tecnologias (UNESCO, 2023; OECD, 2025).

Causa 2: Desigualdad en el acceso a infraestructura tecnologica que afecta a los docentes

En Ecuador persisten desigualdades en el acceso a internet, dispositivos y plataformas
educativas, especialmente en zonas rurales y  periféricas (Della et al., 2025; Ministerio de
Educacion del Ecuador, 2021).

Causa 3: Resistencia cultural y falta de alfabetizacion digital critica

Algunos docentes muestran resistencia a la innovacion educativa y carecen de

alfabetizacion digital critica, entendida como la capacidad de utilizar las tecnologias de manera

UNIVERSIDAD
U I lc TECNOLOGICA ’ )
INTERCONTINENTAL Vol. 13/ Nam. 1 2026 pag. 3359




ética, reflexiva y contextualizada (Coalicion Latinoamericana para la Excelencia Docente, 2022;
Pinto et al., 2024).

Consecuencias de las insuficiencias en las competencias digitales docentes en Ecuador
Consecuencia 1: Brechas en la formacion inicial y continua docente

Los docentes presentan dificultades para aplicar herramientas digitales en la ensefianza de
Matematicas, lo que limita la innovacion didactica y la capacidad de responder a las demandas de
la sociedad del conocimiento (Baidal et al., 2025).

Consecuencia 2: Falta de preparacion docente en el uso de las TIC y en consecuencia
afectaciones al desarrollo de competencias digitales para el proceso educativo

“La desigualdad en el acceso y uso de recursos tecnoldgicos genera diferencias en el
desarrollo profesional docente, dificultando la incorporacion efectiva de tecnologias en la practica
educativa” (Rodriguez et al., 2025, pag 78).

Consecuencia 3: Persistencia de practicas pedagogicas tradicionales y limitada innovacion
docente

“La resistencia al cambio pedagogico y la escasa alfabetizacion digital critica dificultan la
adopcion de metodologias innovadoras, manteniendo practicas tradicionales poco adaptadas al
entorno digital y limitando el desarrollo profesional docente en contextos educativos
contemporaneos” (World Bank, 2025).

Todo ello refrenda como problema principal, segun la orientacion metodologica del arbol
de problemas, en el contexto de estudio: la insuficiente preparacion y desempefio de los docentes
de matematica en las competencias digitales docentes en proceso educativo.

Fundamentos tedricos sobre las herramientas digitales interactivas

Las herramientas digitales interactivas se fundamentan en enfoques pedagogicos
contemporaneos que promueven la participacion del estudiante y la construccion del
conocimiento. La integracion didactica de recursos digitales favorece entornos de aprendizaje
interactivos donde el estudiante construye el conocimiento mediante la exploracion y la
experimentacion (Vallejo et al., 2025).

Almenara et al., (2020) sefialan que los recursos digitales interactivos potencian la
motivacién, la autonomia y el aprendizaje activo, especialmente cuando se integran
pedagdgicamente. En el area de Matematicas, Rodriguez et al., (2025) destacan que las
herramientas digitales facilitan la visualizacion de conceptos abstractos, mejoran la comprension
conceptual y fortalecen el razonamiento 16gico.

Para el desarrollo de la ensefianza de las matematicas son beneficiosos varios recursos
digitales que favorecen la comprension conceptual y procedimental, la fijacidon y evaluacion,
estimulacion del desarrollo del pensamiento 16gico matematico, etc. Dentro de ellas se han

seleccionado para este estudio, las herramientas GeoGebra y Kahoot, por sus potencialidades y
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bondades para los estudiantes, asi como su facil uso por docentes con pocas competencias
digitales.
GeoGebra: es un Software interactivo para geometria, algebra, calculo y estadistica
(Benavides et al., 2025)
Ventajas
e Permite visualizar conceptos abstractos.
e Favorece el aprendizaje exploratorio.
e Fortalece el razonamiento matematico.
e (Qratuito, accesible y portable, que puede ser instalado y ejecutado sin necesidad de estar
conectado a internet.
Desventajas
e  Requiere capacitacion docente.
e  Puede generar dependencia visual si no se orienta correctamente.
e  Necesita conectividad o instalacion previa.
Kahoot! Es una plataforma gamificada para evaluacion formativa (Terradez, 2021).
Ventajas
e Incrementa la motivacion estudiantil.
e  Proporciona retroalimentacion inmediata.
e  Facilita evaluacion diagnoéstica y formativa.
Desventajas
e  Puede priorizar rapidez sobre razonamiento profundo.
e Requiere dispositivos y conectividad.
e  Uso superficial si no se planifica pedagdgicamente.
Fundamentos relacionados con teorias que favorecen el aprendizaje colaborativo,
interactivo y la conectividad
La integracion de herramientas digitales interactivas en el proceso educativo se sustenta en
enfoques pedagodgicos contemporaneos que promueven la participacion, (Coalicion
Latinoamericana para la Excelencia Docente, 2022) la construccion social del conocimiento y el
aprendizaje en red, especialmente pertinentes para la ensefianza de las Matematicas. (Armijos,
2025) sostiene que el aprendizaje se construye mediante la interaccion y la mediacion cultural,
fundamento del aprendizaje colaborativo que, segin Montenegro (2020), fortalece habilidades
sociales, pensamiento critico y responsabilidad compartida. En entornos digitales, estas
interacciones se potencian mediante plataformas que facilitan el trabajo cooperativo y la
resolucion conjunta de problemas.

Por su parte, el aprendizaje interactivo se relaciona con la teoria del aprendizaje

significativo de Ausubel (2024), que plantea que el conocimiento se consolida cuando el
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estudiante relaciona nueva informacion con saberes previos; las herramientas digitales permiten
este proceso a través de simulaciones, representaciones dinamicas y retroalimentacion inmediata
(Areaet al., 2021). Asimismo, Siemens (2025) explica que el aprendizaje en la era digital ocurre
mediante redes de informacidn y conexiones entre personas y recursos, lo que favorece la creacion
de comunidades de aprendizaje, el acceso a recursos educativos abiertos y la actualizacion
profesional docente.

En conjunto, estos enfoques sustentan el uso pedagdgico de herramientas interactivas al
promover la resolucion colaborativa de problemas, la visualizacién de conceptos abstractos, la
participacion activa y la innovacion didactica en la ensefianza de las Matematicas.

En la Escuela de Educacion Basica Rommel Mosqueda Jurado de la provincia Guayas, se
presentan algunas de las limitaciones en las competencias digitales docentes, para lograr una
adecuada ensefianza de las matematicas con el uso de herramientas digitales que permitan innovar
el proceso educativo (Hernandez, 2025). Ello gener6 contradicciones entre las necesidades de
innovacion didactica y el desarrollo de sus competencias digitales docentes mediante la
integracion de herramientas interactivas en la ensefianza de matematicas en el contexto en estudio,
de ahi que se formulara el problema de investigacion:

Problema de investigacion

(Como mejorar la preparacion de los docentes de Matematicas de educacion basica de la
Escuela Rommel Mosquera Juardo para el desarrollo de sus competencias digitales docentes
mediante la integracion de herramientas interactivas en la ensefianza de matematicas?
Justificacion

Abordar esta problematica fue clave para cerrar la distancia entre politica y practicas
educativas, y para convertir la tecnologia en un mediador didactico que mejore la ensefianza de
las matematicas con el proposito de lograr la innovacion pedagogica y la calidad educativa.

De ahi que se planted como idea a defender la siguiente: la aplicacion de una propuesta de
talleres de capacitacion para la integracion didactica de herramientas interactivas en el proceso de
ensefianza de la Matematica en los niveles de Educacion General Béasica Media (4.° a 7.° grado),
favorece el desarrollo de las competencias digitales de los docentes de Matematicas para la
innovacién didactica.

De ahi que se considerara como objetivo general de la investigacion: analizar la incidencia
de una propuesta de talleres de capacitacion para la integracion de herramientas interactivas para
potenciar el desempefio de las competencias digitales de los docentes de Matematicas en
Educacion General Basica y fortalecer la innovacion pedagdgica.

MATERIALES Y METODOS

El estudio se desarroll6 bajo un enfoque de investigacion mixta, de caracter cualitativo para

la descripcion del estado de las competencias digitales antes y después de aplicada la propuesta
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de talleres de capacitacion en las competencias digitales. Por otra parte, se usan elementos

cuantitativos para el procesamiento de la informacidn obtenida, como resultado de la aplicacion

de los instrumentos y técnicas, asi como elementos de la estadistica. El estudio adoptd un carcter
preexperimental, al aplicar un pretest y postest para valorar el impacto de los talleres
implementados.

Poblacion
La poblacion estuvo conformada por 25 docentes de la institucidon educativa, pertenecientes

a ambas jornadas (matutina y vespertina).

Muestra
Se empled un muestreo no probabilistico de tipo intencional, seleccionando 8 docentes del

area de Matematicas que laboran en los subniveles de Educacion General Basica Media (4., 5.°,

6.° y 7.° grado). La seleccion respondio a la pertinencia en el area disciplinar con el objeto de
estudio y a la necesidad de analizar la integracion didactica de herramientas interactivas en la
ensefianza de las Matematicas.

La investigacion se desarrollo a partir de los objetivos especificos siguientes:

1. Diagnosticar el nivel inicial de competencias digitales en los docentes de Matematicas
mediante la aplicacidon de un pretest estructurado y validado, con el fin de identificar los
niveles de desempefio en las competencias digitales de los docentes de matematicas del
nivel basico como base para la investigacion.

2. Desarrollar una propuesta de talleres capacitacion para la integracion didactica de
herramientas interactivas en el proceso de ensefianza de la matematica, con el propdsito
favorecer el desempefio de las competencias digitales en docentes de matematicas de
Educacion Basica y fortalecer la innovacion pedagogica.

3. Determinar el grado de motivacion, creatividad e innovacion que generan las herramientas
interactivas en los docentes durante el proceso formativo a través de entrevistas y
cuestionarios cualitativos, para comprender como estas influyen en la disposicion docente
hacia la innovacion pedagogica.

La propuesta de talleres constituyd una estrategia de desarrollo profesional que contribuyo
a promover la integracion didactica de herramientas interactivas, contribuyendo a la innovacion
de la ensefianza de las Matematicas y a la mejora de la practica pedagogica.

Para el diagnostico del nivel inicial de desempefio en las competencias digitales en los
docentes, se aplico una encuesta con 10 items de seleccion multiple, a la muestra de docentes,
basada en los siguientes indicadores:

=  M¢étodos que usan para impartir las clases de matematicas
= Uso de medios y técnicas para facilitar el aprendizaje de los estudiantes

= Preparacion en el uso de las TIC en el proceso de ensefianza
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=  Preparacion recibida en la formacion inicial o continua en el uso de las tecnologias y
particularmente en el uso de herramientas digitales en la ensefianza de las matematicas.

= Dominio de las competencias digitales que debe tener un docente de educacion basica.

= Motivacién por la capacitacion en las competencias basicas para el uso de las
herramientas digitales en el proceso educativo.

= Conocimiento sobre la utilidad de las herramientas digitales en el proceso educativo.

Se elaboro y aplicod una propuesta de talleres de capacitacion para la integracion didactica
de herramientas interactivas en el proceso de ensefanza de la Matematica, estructurada como se
muestra a continuacion:

Talleres para la integracion didactica de herramientas interactivas para mejorar el
desempeiio en las competencias digitales en docentes de matematicas de educacion basica.

Objetivo: favorecer el desempefio de las competencias digitales en docentes de
matematicas de educacion basica para fortalecer la innovacion pedagogica.

Taller No. 1. Diagnéstico y sensibilizacion
Modalidad: Presencial

Objetivo: Determinar el estado de las competencias digitales docentes en los profesores de
matematicas del nivel basico y sensibilizarlos en la pertinencia del uso de herramientas
interactivas para innovar el proceso de ensefianza.

Contenido: Pertinencia del uso de herramientas interactivas para innovar el proceso de
ensefianza de matematicas en el nivel basico de la Escuela de Educacion Basica Rommel
Mosquera Jurado.

Recursos necesarios: Los docentes de matematicas de 4to, 5to, 6to y 7mo afo de la
Escuela, los facilitadores, los recursos tecnolodgicos y digitales: computador, celulares, tablets,
herramientas digitales: GeoGebra, Kahoot, etc.

Métodos y dinamica para su desarrollo: Trabajo participativo, colaborativo, trabajo entre
pares, uso de Padlet y foro para el intercambio y la estimulacion a la participacion activa.
Actividades

Actividad 1: Desarrollo de un cuestionario creado por los facilitadores (en linea), para
conocer el estado actual de la preparacion de los docentes.

Tiempo: 1 hora
Participantes: 8 docentes de matematicas
Actividad 2: Sensibilizacion
Tiempo: 1 hora
Participantes: 8 docentes de matematicas
Valoracion parcial de su efectividad: (PNI: Positivo, Negativo e Interesante) Técnica de

participacion pedagbgica.
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Indicadores para valorar la efectividad del taller:
e Motivacion de los docentes
e Participacion en las actividades (aunque sea para preguntar dudas)
e Puntualidad y calidad en el desarrollo de las actividades
Taller No. 2
Gestion pedagogica del entorno digital y uso didactico de GeoGebra
Modalidad: presencial

Objetivo: Capacitar a los docentes para gestionar entornos virtuales de aprendizaje y
utilizar GeoGebra como herramienta interactiva para la enseflanza de las Matematicas.
Contenido: Gestion del entorno virtual para el aprendizaje.

e Fortalezas y limitaciones de las herramientas digitales.

e Introduccion pedagogica a GeoGebra.

e Uso didactico para la visualizaciéon matematica.

e Seguimiento y acompafiamiento docente en entornos virtuales.

Recursos necesarios: Los docentes de matematicas de 4to, Sto, 6to y 7mo afio de la
Escuela, los facilitadores, los recursos tecnoldgicos y digitales: computador, celulares, tablets,
herramientas digitales: GeoGebra, Kahoot, etc.

Métodos y dinamica para su desarrollo: Trabajo participativo, colaborativo, trabajo entre
pares, uso de Padlet y foro para el intercambio y la estimulacion a la participacion activa de los
docentes.

Actividades
Actividad 1: Gestion del entorno virtual
e Creacion de cuenta en GeoGebra.
e Exploracion del entorno digital.
e Organizacion de recursos para el aula virtual.
Tiempo: 1 hora
Actividad 2: Uso pedagégico de GeoGebra
e Construccion de figuras geométricas dindmicas.
e Representacion grafica de funciones.
e Aplicacion didactica para 4°, 5°, 6° y 7°.
Tiempo: 1 hora
Actividad 3: Diseiio de una actividad matematica
e Elaboracion de una actividad interactiva.
e Socializacion y retroalimentacion.

Tiempo: 1 hora
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Indicadores de efectividad

e Manejo basico de GeoGebra

e Participacion activa

e Diseo de actividad interactiva
Taller No. 3. Uso de Kahoot como herramienta de evaluacion formativa y motivaciéon
Modalidad: Presencial

Objetivo: Capacitar a los docentes en el uso de Kahoot como herramienta de evaluacion
formativa y motivacion del aprendizaje matematico.
Contenido: Evaluacion formativa digital
Creacion de cuestionarios interactivos.
Gamificacion en Matematicas.

Retroalimentacion inmediata.

Recursos necesarios: Los docentes de matematicas de 4to, 5to, 6to y 7mo afo de la
Escuela, los facilitadores, los recursos tecnoldgicos y digitales: computador, celulares, tablets,
herramientas digitales: GeoGebra y Kahoot, etc.

Métodos y dinamica para su desarrollo: Trabajo participativo, colaborativo, trabajo entre
pares, uso de Padlet y foro para el intercambio y la estimulacion a la participacion activa de los
docentes.

Actividades
Actividad 1: Introduccion a Kahoot
e Creacion de cuenta.
e Exploracién del entorno.
e Tipos de preguntas.
Tiempo: 40 minutos
Actividad 2: Creacion de cuestionario matematico
e Flaboracion de preguntas para su grado.
e Uso de imagenes y temporizador.
Tiempo: 40 minutos
Actividad 3: Juego y retroalimentacion
e Aplicacion de Kahoot en las actividades creadas.
e Analisis pedagogico de resultados.
Tiempo: 40 minutos
Indicadores de efectividad del taller

Vv Creacion de cuestionario interactivo

v Comprension de evaluacion formativa

v Motivacion y participacion
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Taller No. 4.
Integracion didactica y evaluacion final de competencias digitales
Modalidad: Virtual

Objetivo: Evaluar la preparacion alcanzada por los docentes mediante la integracion
practica de herramientas interactivas en actividades matematicas.
Contenido: Integracion didactica de GeoGebra, Kahoot.
Aplicacion pedagdgica contextualizada.

Reflexién sobre la practica docente innovadora.

Recursos necesarios: Los docentes de matematicas de 4to, 5to, 6to y 7mo afio de la
Escuela, los facilitadores, los recursos tecnoldgicos y digitales: computador, celulares, tablets,
herramientas digitales: GeoGebra, Kahoot, etc.

Métodos y dinamica para su desarrollo: Trabajo participativo, colaborativo, trabajo entre
pares, uso de Padlet y foro para el intercambio y la estimulacion a la participacion activa de los
docentes.

Actividades
Actividad 1: Diseiio de clase integradora
Cada docente elaborara una actividad para su grado usando:

v GeoGebra
Vv Kahoot

Tiempo: 1 hora
Actividad 2: Presentacion y demostracion
e Exposicion de la actividad.
e Aplicacion simulada.
e Retroalimentacion pedagogica.
Tiempo: 1 hora
Actividad 3: Evaluacion y reflexion final
e Aplicacion de cuestionario en linea.
e Reflexion sobre aprendizajes logrados.
e Identificacion de fortalezas y desafios.
Tiempo: 40 minutos
Indicadores de logro
v Integracion efectiva de herramientas digitales
v Aplicacion pedagogica coherente
v Desarrollo de competencias digitales

Vv Actitud innovadora docente
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Se aplico la propuesta mediante el desarrollo de los 4 talleres disefiados, con la
participacion activa de los docentes, lo que facilitd la demostracion de progresos notables en la
incorporacion educativa de recursos interactivos y en la mejora de sus competencias digitales. A
lo largo del proceso, se notaron resultados positivos en cuanto a la motivacion, la participacion,
el aprendizaje progresivo de las herramientas digitales y su uso en la ensefanza, los cuales se
presentan y analizan en el apartado siguiente.

Para cerrar aplico un cuestionario en linea para ver la percepcion de los docentes, sobre la
preparacion alcanzada, sus opiniones sobre el uso de las herramientas en sus actividades docentes,
motivaciones, una vez alcanzada esta preparacion y otras cosas que ellos consideraran pertinente.

RESULTADOS

Resultados del diagnostico inicial

Como diagnostico inicial, se aplico un cuestionario a los 8 docentes para identificar, segiun
sus propias valoraciones, el estado de desarrollo de sus competencias digitales docentes, en el que
se revelaron los resultados que se sintetizan en la siguiente tabla. Es importante significar que el

analisis se hace a partir del marco de competencias asumido para la investigacion. (Tabla 1)

Tabla 1
Resultados del diagnostico inicial de competencias digitales docentes
1 2 3 4 5 Total de
Competencia digital Sin Poco Desempefio Desempefio Desempefio docentes/
desempefio  desempefio Guiado Bueno Excelente =~ Competencia
o Informacion y
alfabetizacion 2 (25%) 1(12.5%) 4(50%) 0 1(12.5%) 8
informacional
e Comunicacion y
elaboracion de 2(25%) 2(25%) 3 (37.5%) 1(12.5%) 0 8
materiales digitales
e Creacion de
1(12.5%) 2(25%) 4(50%) 0 1(12.5%) 8
contenido digital
e Innovacion educativa  1(12.5%) 2(25%) 3 (37.5%) 2(25%) 0 8
¢ Resolucion de
problemas con
1(12.5%)  2(25%) 3(37.5%) 2(25%) 0 8
herramientas
digitales
Niveles de desarrollo de o
competencias digitales 7(7,5%) 9((22,5%) 17(42,5%) 4(10%) 2 (5%) )
competencias

docentes

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados mostraron evidencias de afectaciones en el desempefio de las competencias,

desde el nivel de sin desempefio, hasta el desempeiio guiado. Hubo 7 respuestas que representaron

(17,5%) de demostracion sin desempefio, con énfasis en las dos primeras competencias:
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Informacion y alfabetizacion informacional y, Comunicacion y elaboracion de materiales
digitales, lo que reveld una contradiccidn con las otras que requieren de mayor preparacion, como
son: Creacién de contenido digital, Innovaciéon educativa y Resolucion de problemas con
herramientas digitales, donde al menos, uno de los docentes que no tiene desempefio en las
primeras, considerd que era capaz de desempefiarse en las otras, lo que reveld alguna carencia
gnoseoldgica no expresada conscientemente.
En cuanto al nivel de poco desempefio, se observd en frecuencia de 9 afectaciones de las
40 competencias (para los 8 docentes) para un 22,5% manifestaron dificultades en las diferentes
competencias, con menos énfasis en Informacion y alfabetizacion informacional, mostrada en un
solo caso. En las demas, se mostré que 2 docentes (25%) presentaban poco desempefio en cada
una.
En cuanto al nivel de desempefio guiado, se observaron 17(42,5%) afectaciones en los
docentes, con el siguiente nivel de detalles:
o Informacién y alfabetizacion informacional: 4 docentes para un (50%) desempenaban esta
competencia bajo guia.
e Comunicacion y elaboracion de materiales digitales: 3 que representaba el 37,5%
e Creacion de contenido digital: 4 docentes para el 50%
o Innovacioén educativa: 3 para el 37.5%
e Resolucion de problemas con herramientas digitales: 3 para el 37.5%
Haciendo un andlisis horizontal de las dificultades docentes por competencias, se pudo
observar que 7 docentes para el 87,5% tenian dificultades en las tres primeras competencias,
segun el orden en la tabla 1y, 6 para el 85,7% en las dos tltimas.

Figura 1
Dificultades de los docentes en el desemperio por competencias

Dificultades en el desdempeifio de los docentes por competencias
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Fuente: Elaboracion propia
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En la figura 1, se ilustran solo aquellos casos en que los docentes presentan dificultades en
el desempefio de las competencias, atendiendo a los niveles: sin desempefio, poco desempefio y
desempefio guiado.

De manera general, se aprecio que, la mayoria de los maestros se encontraban en un nivel
medio de desempeiio, utilizando las competencias digitales bajo supervision. Esta conclusion
sugiri6 que tenian conocimientos fundamentales y habilidades iniciales, pero todavia necesitaban
apoyo y formacion para lograr un dominio independiente. Se noté que las competencias mas
desarrolladas eran las relativas a la alfabetizacion digital y la creacion de contenidos, mientras
que areas como la innovacion en educacion y la resolucion de problemas con herramientas
digitales requerian un refuerzo.

Se observo ademas, la existencia de docentes con formacion insuficiente o nula, lo que
reveld brechas en la educacion digital, lo que resalto la necesidad de desarrollar una capacitacion
enfocada a la integracion de herramientas interactivas en la ensefianza. Estos resultados
respaldaron la relevancia de la propuesta de talleres, ya que habia interés por parte de los docentes
y una base inicial que se pudo emplear para mejorar las competencias digitales en el ambito
pedagdgico.

Resultados del diagndstico de salida

Después de la implementacion de la propuesta de talleres de capacitacion para la
integracion de herramientas interactivas en la ensefianza de las Matematicas, se realizdé un
cuestionario dirigido a los 8 docentes que participaron, con el objetivo de medir el grado de
desempefio logrado en sus competencias digitales para la ensefianza. Los hallazgos se muestran
en la tabla siguiente, conservando el mismo marco de competencias estipulado en la evaluacion
inicial, lo que facilité una comparacion sobre el efecto de la intervencion formativa.

Los resultados presentados en la Tabla 2 muestran un avance significativo en relacion con
el diagnostico inicial.

En primer lugar, se observo que no existian docentes en el nivel de sin desempefio, lo que
indico que todos los participantes lograron desarrollar al menos un nivel basico de manejo de
herramientas digitales para su practica pedagogica.

En el nivel de poco desempefio se registraron 5 respuestas, equivalentes al 12,5 % del total
de competencias evaluadas. Sin embargo, el andlisis cualitativo permitié sefialar que estas
dificultades no correspondian a todos los docentes, sino que se concentraban principalmente en
un docente especifico, quien presentd limitaciones en algunas competencias, posiblemente
asociadas a menor experiencia en el uso de herramientas digitales o menor participaciéon en

algunas actividades del proceso formativo.
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Tabla 2

Tabla diagnostico de salida

1 2 3 4 5 Total de
Competencia Sin Poco - . Desempefi  docentes/
. - . Desempeil Desempeii .
digital desempefi desempeil . 0 Competenci
o Guiado o Bueno
0 0 Excelente a

e Informacion

y

ilfabetlzacm 0(0%)  1(12.5%)  2(25%) 4(50%) 1(12.5%) 8
informacion

al

e Comunicaci
ony
elaboracion
de
materiales
digitales

000%)  1(12.5%) 2(25%)  4(50%)  1(12.5%) 8

e Creacion de
contenido 0(0%) 1(12.5%) 2(25%) 3(37.5%) 2(25%)
digital

o0

o Imnovacion o000 1(12.5%)  2(25%) 3(37.5%) 2 (25%) 8
educativa

e Resolucion
de
problemas
con

000%)  1(12.5%) 2(25%) 3 (37.5%) 2 (25%) 8

herramientas
digitales

Niveles de

desarrollo de 40
competencias 0(0%) 5(12,5%) 10(25%) 17(42,5%) 8(20%) competenci
digitales as
docentes

Fuente: Elaboracion propia

En el nivel de desempefio guiado se identificaron 10 respuestas (25 %), lo que indicé que
dos docentes todavia requerian de acompafiamiento para aplicar de manera autébnoma algunas
herramientas digitales en la ensefianza de las Matematicas. No obstante, estos docentes lograron
avanzar respecto al diagndstico inicial, donde se encontraban en niveles mas bajos de desempefio.

Por otra parte, los resultados mostraron un incremento importante en los niveles superiores
de desempefio. En el nivel de desempefio bueno se registraron 17 respuestas (42,5 %) y en el nivel
de desempefio excelente 8 respuestas (20%). Ello evidenci6 que varios docentes lograron integrar

herramientas digitales en sus practicas pedagogicas con mayor autonomia.
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En el analisis de los resultados a nivel de docentes, se pudo sefialar que cinco docentes
(aproximadamente el 62 %) alcanzaron niveles de desempefio bueno o excelente, lo que demostrd
el impacto positivo de la propuesta de talleres en el fortalecimiento de las competencias digitales.

En sintesis, los resultados del diagndstico de salida no solo evidenciaron una mejora
cuantitativa en los niveles de desempefio de las competencias digitales docentes, sino también
cambios cualitativos en la confianza, motivacion y disposicion de los docentes para integrar las
herramientas digitales GeoGebra y Kahoot en el proceso de ensefianza de las Matematicas. Estos
resultados muestran el impacto positivo de la propuesta de talleres, aunque también mostraron la
importancia de la continuidad en el desarrollo de procesos de formacidon y acompafiamiento para
consolidar el dominio auténomo de estas competencias.

Figura 2

Niveles de desemperio alcanzado en las competencias digitales docentes

Niveles de desempefio alcanzados en las competencias digitales
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Comparacion de los resultados para valorar el impacto de la propuesta de talleres

Tabla 3
Comparacion de resultados del diagnéstico inicial y final (Pretest- Postest)
) Diagndstico Diagnostico Final Diferencia
Nivel de desempefio ) o
(Pretest) (Postest) Final-Inicial
1. Sin desempeiio 7 (17,5%) 0 (0 %) -17.5%
2. Poco desempefio 9 (22,5%) 5 (12,5%) -10.0%
3 Desempefio guiado 17 (42,5%) 10 (25%) -17.5%
4 Desempefio bueno 4 (10%) 17 (42,5%) +32.5%
5 Desempeiio excelente 2 (5%) 8 (20%) +15.0%
Total de competencias
40 (100%) 40 (100%)

evaluadas

Fuente: Elaboracion propia
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A partir de la comparacion de los resultados del diagnodstico inicial (pretest) y del
diagndstico final (postest), y tomando como referencia la columna de diferencias mostrada en la
Tabla 3, se evidencian cambios significativos en los niveles de desarrollo de las competencias
digitales docentes.

En primer lugar, el nivel sin desempefio presenta una disminucién de 17,5 %, pasando de
17,5% en el diagnodstico inicial a 0 % en el diagndstico final, lo que indica que ningun docente se
mantiene en este nivel después de la implementacion de los talleres. Este resultado evidencia un
avance importante en el desarrollo de las competencias digitales. En el nivel de poco desempefio
se observa una reduccion de 10 %, al pasar de 22,5 % a 12,5%, lo que indica que parte de las
dificultades iniciales fueron superadas durante el proceso de formacion docente.

De igual manera, el nivel de desempefio guiado presenta una disminucion de 17,5 %,
pasando de 42,5 % a 25 %, lo que refleja que varios docentes lograron avanzar hacia niveles de
mayor autonomia en el uso de herramientas digitales. Por el contrario, se observa un incremento
significativo en los niveles superiores de desempefio. El nivel de desempefio bueno muestra un
aumento de +32,5 %, pasando de 10 % en el diagndstico inicial a 42,5 % en el diagnostico final,
lo que evidencia un progreso notable en el dominio de las competencias digitales docentes.

Asimismo, el nivel de desempefio excelente registra un incremento de +15 %, al pasar de
5% a 20 %, lo que indica que algunos docentes lograron alcanzar un alto nivel de autonomia en
la integracion de herramientas digitales en la ensefianza de las Matematicas.

Figura 3

Impacto de la propuesta de talleres en el desarrollo de las competencias digitales docentes

Impacto logrado con la implementacion de los talleres de capacitacion
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La figura 3 muestra el efecto que la aplicacion de la propuesta de talleres causo sobre el
desarrollo de las competencias digitales en los docentes.

De manera general, los resultados del diagnostico de salida evidenciaron una mejora en el

desempefio de las competencias digitales docentes después de la aplicacion de los talleres de

capacitacion. A diferencia del diagndstico inicial, en esta etapa no se registraron docentes en el
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nivel de sin desempefio (0%), lo que indico un avance significativo en el desarrollo de las
competencias digitales vinculadas al proceso educativo.

DISCUSION

Los resultados obtenidos evidenciaron que la aplicacion de la propuesta de talleres
orientados a la integracion didéctica de herramientas interactivas contribuyo al fortalecimiento
del desempeiio de las competencias digitales en docentes de Matematicas de educacion basica. El
analisis comparativo entre el diagnostico inicial y el diagnostico final mostré una disminucion
significativa en los niveles de menor desempefio y un incremento en los niveles superiores de
desempefio de las competencias digitales.

Para la implementacion de esta propuesta, se tomo como propositos, convertidos en
objetivos las consecuencias precisadas en la Introduccion, para transformar las causas
identificadas en medios, acciones o condiciones necesarias, permitiendo enfocar la propuesta, en
primer lugar en la eliminacion de las brechas en la formacion inicial y continua docente; en
segundo lugar en, disminuir la falta de preparacion docente en el uso de las TIC y en consecuencia
las afectaciones al desarrollo de competencias digitales para el proceso educativo y, en tercer
lugar, contribuir a la eliminacion de practicas pedagdgicas tradicionales y a la limitada innovacion
docente; todo ello basados en planteamientos como los de Baidel et al., (2025) referido a la
innovacion docente; Rodriguez et al., (2025) alusivo a como la desigualdad en el acceso y uso de
recursos tecnologicos contribuyen a generar dificultades en la profesionalizacion del docente,
limitando la incorporacion efectiva de tecnologias en el proceso educativo.

Estos resultados coinciden con lo planteado por UNESCO (2023), quien sefialo que el
desarrollo de competencias digitales docentes requiere procesos de formacion continua que
permitan a los profesores integrar las tecnologias digitales de manera pedagogica en el aula. De
igual manera, los resultados se relacionan con los planteamientos de Vallejo et al., (2025), quienes
destacan que la integracion de herramientas digitales interactivas favorece entornos de
aprendizaje dindmicos y promueve la participacion activa de los docentes y estudiantes.

Asimismo, los resultados obtenidos guardan relacion con estudios realizados por Guerrero
et al., (2025) quienes sostienen que los programas de capacitacion docente orientados al uso
pedagdgico de herramientas tecnologicas contribuyen significativamente al desarrollo de
competencias digitales y a la innovacion educativa. Todo ello refrenda la actualidad y pertinencia
de la propuesta, en un contexto con potencialidades para su desarrollo y sostenibilidad, donde su
insercion resulta una novedad para los docentes, atendiendo a la limitada formacion profesional
en competencias digitales adaptadas al proceso educativo de docentes de matematicas en la
educacion basica.

En este sentido, la utilizacion de las herramientas GeoGebra y Kahoot permitié a los

docentes desarrollar actividades interactivas, que contribuyeran a fortalecer la visualizacion de
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conceptos matematicos y mejorar los procesos de evaluacion formativa; por otra parte, el poder
socializar sus propuestas a través de recursos como padlet y foros, les permitié encontrar vias de
comunicacion, factibles de ser utilizadas también con sus estudiantes.

Desde una perspectiva pedagdgica, estos resultados también se sustentan en los enfoques
de aprendizaje interactivo y colaborativo, los cuales plantean que el uso de herramientas digitales
favorece la construccion activa del conocimiento y el desarrollo de habilidades cognitivas
superiores. En este sentido, el uso de recursos digitales interactivos contribuyo a transformar las
practicas pedagogicas tradicionales y a promover estrategias didacticas mas dindmicas e
innovadoras.

CONCLUSIONES

Al enfocar la propuesta de solucion desde la perspectiva de los fines delimitados por las
consecuencias ocasionados por las causas, reveladas en el estudio a partir del enfoque
metodoldogico que ofrece el arbol de problemas, se observa que, la investigacion valida que la
aplicacion de una propuesta de talleres de capacitacion para la integracion didactica de
herramientas interactivas en el desarrollo de competencias digitales en docentes, es una
metodologia eficaz para mejorar estas y fomentar enfoques de ensefianza innovadores en el
ambito de las Matematicas, ayudando asi al avance de practicas pedagdgicas adecuadas a las
exigencias de la educacion mediada por el uso de la tecnologia digital, con lo que se confirma la
idea a defender planteada.

Los resultados del estudio indican que la implementacion de la propuesta de talleres de
capacitacion orientados a la integracion didactica de herramientas interactivas tuvo un impacto
notable en el desarrollo de las competencias digitales de los docentes de Matematicas en
Educacion General Basica. La comparacion entre el diagndstico inicial y final mostré una
progresion en los niveles de desempefio, evidenciada por la reduccion en las cifras de bajo nivel
de desempefio de competencias y el aumento en los niveles mas avanzados.

Los hallazgos también mostraron mejoras en competencias relacionadas con la creacion de
contenido digital, creatividad en la educacion y solucion de problemas utilizando herramientas
digitales. Ello habilité a los docentes para incorporar recursos interactivos como GeoGebra y
Kahoot en la ensefianza de las Matematicas con mayor motivacion, confianza y autonomia
pedagodgica, contribuyendo a disminuir considerablemente la brecha inicial en el uso de las
tecnologias en el proceso educativo.

Desde un enfoque préctico, el estudio presenta una propuesta de talleres de capacitacion
docente que puede emplearse como via de formacion continua para reforzar las competencias
digitales del profesorado y fomentar la innovacion en el aula. Ademas, contribuye a optimizar la
calidad del proceso educativo al implementar herramientas tecnoldgicas que promueven el

aprendizaje activo, la representacion de conceptos matematicos y la participacion de los
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estudiantes. Sin embargo, se considera como una limitacion que el analisis se llevo a cabo con un
grupo pequefio de docentes de una sola institucion educativa, lo que puede limitar la aplicabilidad
de los resultados a otros contextos educativos. En este sentido, se sugiere que investigaciones
futuras amplien la muestra de estudio e incluyan diversas disciplinas para examinar el efecto de

la integracion de herramientas digitales en diferentes entornos educativos.
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