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RESUMEN

El aprendizaje de las matemadticas implica complejos sistemas de algoritmos necesarios para
comprender operaciones basicas necesarias para la vida como son las multiplicaciones. Por ende,
el objetivo de la investigacion consiste en validar la influencia del uso de recursos digitales para
el aprendizaje de las tablas de multiplicacién de nimeros enteros en estudiantes del quinto afio de
Educacion General Basica de la Unidad Educativa “Corazén de Maria” de Biblian. La
metodologia utilizada es cuantitativa con bases en el paradigma interpretativo que incluye la
aplicacion de métodos innovadores como recursos didacticos y empiricos con la aplicacion de
pretest y post test mediante un diagndstico inicial y un post test final. La propuesta se relaciona
en la aplicacion de recursos digitales cuyas actividades brinden retroalimentacion inmediata en el
aprendizaje de las multiplicaciones, para finalmente analizar los resultados obtenidos con base en

categorias de analisis.

Palabras clave: multiplicaciones, aprendizaje, recursos didacticos, tecnologia,

innovacion

ABSTRACT

Mathematics learning involves complex systems of algorithms necessary to understand basic
operations required for everyday life, such as multiplication. Therefore, the objective of this
research is to validate the influence of using digital resources for learning multiplication tables of
integers among fifth-grade students of the "Corazén de Maria" Educational Unit in Biblidn. The
methodology used is quantitative, based on the interpretive paradigm, which includes the
application of innovative methods such as didactic and empirical resources, with the use of pretest

and posttest through an initial diagnosis and a final posttest. The proposal relates to the use of
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digital resources whose activities provide immediate feedback in the learning of multiplication,

and finally, the results obtained are analyzed based on categories of analysis.

Keywords: multiplication, learning, didactic resources, technology, innovation
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INTRODUCCION

El trabajo constante en el desarrollo de propuestas innovadoras tangibles e intangibles ha
evidenciado que la ensefianza de las matematicas, y particularmente de la multiplicacion, enfrenta
dificultades en la comprension abstracta de algoritmos de célculo, porque tienden a convertirse
en practicas repetitivas que requieren constantemente refuerzo de conceptos y procesos para
alcanzar los anhelados aprendizajes.

De acuerdo con Cedefioetal., (2020) una seria dificultad didactica respecto a la
comprension del concepto, cuando se habla de que las multiplicaciones son una suma de
sumandos iguales, mediante lo cual Unicamente se le estd explicando al estudiante que la
multiplicacion es asi, y que todo lo que no sea aquello, no constituye una multiplicacion, el mismo
autor sefiala que gran cantidad de docentes al enfocarse en este tema consideran que los
estudiantes manifiestan conflictos relacionados a los problemas de multiplicar, ya que en su
mayoria desde un principio tienden a confundir dichas operaciones con la suma.

Ademés, que resulta complicado un aprendizaje heuristico, para que los discentes alcancen
saberes por descubrimiento, puesto que aquellos conceptos en los que se apoyan les resultan
confusos, por ser estos procesados mientras avanzan de nivel, en vista que, una cosa es contenido
y otra muy distinta son los conocimientos.

Es asi como Balsamo (2022) destaca las ideas de Piaget uno de los principales tedricos del
desarrollo cognitivo, quien destaca la importancia de que el aprendizaje atraviese por procesos de
asimilaciéon y acomodacion, lo que permitiria a los nifios adaptar sus esquemas a nuevas
experiencias. Esto responde a la necesidad de conectar lo previo a lo posterior, sin saltarse las
etapas. Por ende, describi6 la etapa de las operaciones concretas entre los 7 y los 11 afios, como
un periodo crucial en el desarrollo del pensamiento logico y sistematico, etapa donde los nifios
comienzan a desarrollar habilidades cognitivas esenciales para comprender conceptos
matematicos mas avanzados.

Es aparentemente indiscutible que, a lo largo de la historia las Matematicas han constituido
la base fundamental en el desarrollo de habilidades relacionadas a la resolucion de problemas de
la vida cotidiana, desde grandes historiadores y eruditos en el tema que hacen énfasis en la etapa
de operaciones concretas como es el caso de Piaget, pero, se ha evidenciado que la ensefianza de
las matematicas, y particularmente de la multiplicacion, enfrentan dificultades en la comprension
de algoritmos de calculo, por parte de los estudiantes porque tienden a convertirse en practicas
mecanicas, abstractas, procesos mondtonos, y repetitivos, que requieren constantemente refuerzo
académico.

En este sentido, Dominguez (2017) en Suarez y Tigrero (2024) expresa que el cerebro de

los seres humanos pese a tener la capacidad para calcular sumas y restas casi de forma intuitiva,

por el contrario, es en la multiplicacion donde surgen inconvenientes, porque se puede convertir
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en algo complejo de aprender o asimilar y que a través del tiempo han generado una problematica
importante de afrontar en el ambiente escolar.

Es asi como, Farfan y Mestre (2023) sugieren que “la integracion de herramientas digitales
en el aula puede ser una estrategia efectiva para mejorar la comprension y retencion de conceptos
matematicos, como la multiplicacion, especialmente entre los estudiantes de la era digital” en
(Solorzano Giler et al. 2024, p 2210). En este sentido, es cuando toma fuerza la importancia de
los recursos digitales puesto que, se ha promovido la creacion de una diversidad de medios
digitales innovadores para facilitar la enseflanza de procesos, que se combinan aspectos
interactivos, visuales y adaptativos a las necesidades de los estudiantes.

Destacando a Diaz (2011) quien manifiesta que:

La educacion es un proceso donde confluyen ciencias y tecnologias diversas, pero tiene

siempre una im—pronta tecnologica inherente, pues su proposito socializa—dor, formador y

reproductor de determinados tipos hu—manos involucra conocimientos y practicas,

especialistas y no especialistas, en una trama compleja de relaciones, acciones y procesos

que se realizan en base a determina—dos propositos (p.35).

En este contexto, es donde las TIC toman gran relevancia mediante el uso de herramientas
de autor relacionadas a la gamificacion, la realidad virtual, la realidad aumentada, entre otros, que
segin Amaru et al. (2020) es a raiz del COVID 19 donde las personas se vieron forzadas a
priorizar su utilidad como unico medio seguro de acceso a la educacion; desde entonces se ha
promovido la creacion de mas recursos digitales prometedores, para mediar, facilitan y
contextualizan el aprendizaje, que en relacion a estos procesos abstractos de resolucion de
operaciones concretas, resultan de gran ayuda, ya que combinan aspectos interactivos, visuales,
llamativos que se adaptan a las necesidades de los estudiantes.

En tal virtud, han surgido multiples investigaciones al respecto como el caso de Muioz,
Valarezo & Ortiz (2024) quienes en su investigacion realizada con el tema “Estrategia didactica
basada en recursos digitales para el aprendizaje de la multiplicacion en estudiantes de la educacion
general basica” logran evidenciar mediante tres fases de desarrollo, el cambio prometedor que
surge en la mejora de la comprension de procesos de operaciones que implican la multiplicacion,
y la motivacion, tras la implementacion de estrategias basadas en recursos digitales, estableciendo
mediante test y post-test con cuadros comparativos del antes y después de la aplicacion de los
recursos.

Al igual, Suarez y Tigrero (2024) en su articulo relacionado al tema del “Uso de las TIC en
el aprendizaje de las tablas de multiplicar” abordan aspectos importantes de la importancia de
estos medios, desde la dptica de la implementacion de diversos recursos innovadores, determinan
que dichos docentes perciben una actitud y una aceptacion positiva en la implementacion de

herramientas TIC en el aprendizaje especifico de las tablas de multiplicar, resaltando los
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beneficios en términos de interactividad, retroalimentacion inmediata, y personalizacion del
aprendizaje.

Siguiendo la misma linea, Solorzano Giler et al. (2024) en su articulo sobre “Herramientas
digitales para mejorar el aprendizaje de la multiplicacion en el quinto afio EGB” cuyo proposito
se enfoca en mejorar el aprendizaje de la multiplicacion a través de herramientas digitales
interactivas, es asi que, mediante el uso de herramientas digitales como Wordwall que proveen al
usuario de una amplia gama de recursos que se pueden adaptar a las necesidades y Blocky
multiplicador, logran mejoras significativas en el desarrollo de conocimientos de la multiplicacién
en los estudiantes al captar su atencion, motivacion y la participacion de los mismos, con la guia
constante del docente como facilitador del aprendizaje.

En tal sentido algunos autores manifiestan que en:

El siglo XX con el surgimiento de la tecnologia digital revoluciona el modo en que se

ensefian las matematicas en las aulas. Estudiosos de la época como Seymour Papert en 1980

con su concepto de "aprendizaje mediante el uso de la computadora" y Marc Prensky con

la nocion de "nativos digitales", resaltan la importancia de integrar herramientas
tecnologicas en la ensefianza para involucrar y motivar a los estudiantes, lo que incluye el

aprendizaje de la multiplicacion (Garcia et al., 2020) en (Solérzano Giler et al. 2024, p

2210).

Por lo tanto, desde la cotidianidad del contexto institucional se ha analizado la realidad de
los estudiantes del quinto afio de Educacion General Bésica de Unidad Educativa Corazon de
Maria quienes evidencian dificultades en la comprension de algoritmos de célculo relacionados a
la memorizacion de formulas multiplicativas basicas esenciales para procesos posteriores, es asi
que resulta interesante abordar este tema, ya que, el Curriculo (2016) hace énfasis en definir un
perfil de salida a partir de tres valores fundamentales: la justicia, la innovacién y la solidaridad,
todo esto mediante la adquisicion de capacidades que los estudiantes adquieran durante su transito
por la educacion

Ademas, el MINEDUC (2016) destaca que, en el area de Matematicas se fomente valores
éticos, de dignidad y solidaridad, y el fortalecimiento de una conciencia sociocultural que
complemente las capacidades de un buen analista o pensador, es asi como en la destreza
relacionada a la tematica de M.3.1.9. Reconocer términos y realizar multiplicaciones entre
numeros naturales, aplicando el algoritmo de la multiplicacion y con el uso de la tecnologia que
tiene como objetivo OG.M.4. Valorar el empleo de las TIC para realizar calculos y resolver, de
manera razonada y critica, problemas de la realidad nacional, argumentando la pertinencia de los
métodos utilizados y juzgando la validez de los resultados (MINEDUC, 2016, p. 228).

Lo que implica la importancia del uso de recursos digitales para promover el desarrollo de

habilidades que mejoren el proceso de aprendizaje de los estudiantes, en este caso del quinto afio

de Educacion General Basica, ya que permiten adaptar los contenidos elementales, como es el

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
INTERCONTINENTAL

Vol. 12/ Nam. 3 2025 3560




caso de las multiplicaciones, a las necesidades de los estudiantes y de los educadores, por la
facilidad de acceso, comprension y motivacion constante del aprendizaje de este tema considerado
complejo. Ademads, porque integra los recursos tecnologicos y pedagogicos para promover el
desarrollo de habilidades de calculo.

Por ende, el objeto de estudio va enfocado a Potenciar el aprendizaje de las tablas de
multiplicar mediante la aplicacion de recursos digitales en estudiantes del quinto afio de
Educacion General Bésica de la Unidad Educativa “Corazén de Maria” de Biblian.

MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion emplea un disefio de metodologia con enfoque mixto, que de acuerdo
con Hernandez y Mendoza (2018) permiten realizarse en diversas secuencias. “A veces lo
cuantitativo precede a lo cualitativo, en otras ocasiones lo cualitativo es primero; también pueden
desarrollarse de manera simultanea o en paralelo, e incluso es factible fusionarlos desde el inicio
y a lo largo de todo el proceso de investigacion” (p.10).

Bajo esta perspectiva, los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipotesis
antes, durante o después de la recoleccion y el analisis de los datos. Con frecuencia, estas
actividades sirven, primero, para descubrir cudles son las preguntas de investigacion mads
importantes; y después, para perfeccionarlas y responderlas.

Conforme a lo planteado, se inicid con el diagnostico de necesidades, que bajo la
perspectiva de Orozco (2006) es la evaluacion diagnostica la que centra el tipo y nivel de
conocimientos que tienen los alumnos, por ende, en la parte cuantitativa se aplico un pretest con
preguntas de base estructurada para verificar el grado de conocimientos previos que poseen los
estudiantes acerca del tema de las multiplicaciones, que permitié realizar el seguimiento, en dos
etapas: al inicio y otra al final de la aplicacion de la propuesta.

Por ende, se aplico otra evaluacion post test para definir los resultados obtenidos luego de
las estrategias basadas en el uso de recursos digitales para fortalecer el aprendizaje de los
estudiantes; algo que fue medible en base a datos estadisticos y que demas permitieron establecer
comparaciones del antes y después de la aplicacion de las actividades relacionadas a los recursos
digitales.

En lo que se respecta a la poblacion seleccionada para esta investigacion, se ha contemplo
el 100% de los estudiantes del quinto afio de Educacion General Basica del subnivel medio
paralelo “A” (25 estudiantes).

En tal virtud, se empleo el paradigma Sociocritico, que de acuerdo con Beltran & Ortiz
(2020) tiene una vision transformadora a través de diferentes técnicas, ya que procuran buscar
soluciones a determinados problemas, en este sentido se analizd como los recursos digitales

podian reducir brechas educativas en el aprendizaje de las multiplicaciones, en vista que, no
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unicamente se tratd de analizar la realidad, sino de transformarla mediante la participacion de los
involucrados como son los estudiantes del quinto afio paralelo “A”.

También se complementd con el paradigma pragmatico que como lo explican Beltran &
Ortiz (2020) se centra en encontrar soluciones practicas y contextualizadas a los problemas
encontrados, que en este caso se centra en guiar la implementacion eficaz de los recursos digitales
en entornos educativos reales.

El diseno de la investigacion consideré como base a la investigacion accion en donde se
combina la investigacion y la accidon para abordar problemas practicos y mejorar la practica en
diferentes contextos, puesto que “la investigacion-accion se integra con fases secuenciales de
accion: planificacion, identificacion de hechos, andlisis, implementacion y evaluacion” (Lewin,
1946) en (Hernandez y Mendoza, 2018, p.552).

Por consiguiente, la informacion recopilada durante la etapa del diagnostico permitio
enfocar de mejor manera la seleccion de los recursos digitales que posibilitaron cambios
significativos en lo relacionado a la variable dependiente destinada a promover aprendizajes
significativos relacionados a las tablas de multiplicar mediante la variable dependiente ligada a el
uso de recursos digitales.

También es importante sefialar que la presente investigacion fue socializada previamente
con la autoridad de la Institucion U.E.F “Corazon de Maria”, y cuya aprobacion fue otorgada
mediante un documento de autorizacion en el cual se destacan aspectos de estudio y derechos de
confidencialidad y reserva de los participantes en la investigacion

RESULTADOS Y DISCUSION

El cuestionario aplicado para el diagnostico de necesidades y luego para medir resultados
luego de la aplicacion de la propuesta fue elaborado con cinco preguntas, las que cuales
permitieron evaluaran habilidades de forma progresiva desde operaciones basicas hasta
problemas contextualizados de razonamiento y operaciones de mayor dificultad. Cada item fue
evaluado con un puntaje de 2, que fueron distribuidos equitativamente, dando un puntaje total de
las evaluaciones sobre 10 puntos.

En el pretest, se logra diagnosticar algunas necesidades:

En la primera pregunta relacionada a multiplicaciones simples se obtiene un 42% de
estudiantes que aciertan. Mientras que en la segunda pregunta relacionada a problemas
contextualizados se obtiene un 34% de aciertos. En lo que respecta a la tercera pregunta de
multiplicaciones de mayor cantidad se obtiene un resultado del 28% de estudiantes que aciertan.
Luego, en la cuarta pregunta de multiplicaciones con patrones se obtiene un 22% de aciertos.
Finalmente, en la quinta pregunta ligada a operaciones de ordenamiento y mayor dificultad se

obtiene un 14% de aciertos.
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Esto determina segun lo analizado que existen vacios importantes en la resolucion de
multiplicaciones de razonamiento y de mayor complejidad.

Figura 1
Porcentajes por pregunta del pretest

Pretest

Primera pregunta
B Segunda pregunta
B Tercera pregunta
B Cuarta pregunta

B Quinta pregunta

Fuente: Autor (2025).

Luego de la implementacion de recursos digitales diversos para motivar el proceso y
progreso del aprendizaje de las multiplicaciones, se pudo evidenciar cambios importantes, que
fueron contrastados durante el andlisis de los resultados del pretest y postest. En donde se
establecieron los siguientes resultados:

En la primera pregunta referente a las multiplicaciones simples se obtiene un 50% de
estudiantes que aciertan. Luego en la segunda pregunta relacionada a problemas contextualizados
se obtiene un 48% de aciertos. En lo que respecta pregunta tres de multiplicaciones de mayor
cantidad se obtiene un resultado del 48% de estudiantes que aciertan. Luego, en la cuarta pregunta
de multiplicaciones con patrones se obtiene un 48% de aciertos. Finalmente, en la quinta pregunta

sobre operaciones de ordenamiento y mayor complejidad se obtiene un 44% de aciertos
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Figura 2
Porcentajes por pregunta del postest.

Postest

Primera pregunta
B Segunda pregunta
B Tercera pregunta
B Cuarta pregunta

B Quinta pregunta

Fuente: Autor (2025).

Tabla 1

Comparacion de resultados del promedio general en puntaje sobre 2 por pregunta del pretest y

postest
Test Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3 Pregunta 4 Pregunta 5
Pretest 1,68 1,36 1,12 0,88 0,56
Postest 2 puntos 1,92 2 1,84 1,76

Fuente: Autor (2025).

CONCLUSIONES

Los resultados destacan la importancia de fomentar el uso de recursos digitales para
motivar y potenciar los aprendizajes de las multiplicaciones, resultando una estrategia
prometedora y sirviendo de fuente motivadora de aprendizaje, de manera que si su uso es
contextualizado acertadamente promueve cambios importantes en el desarrollo de habilidades
esenciales en los estudiantes y aprendizajes significativos.

Es asi que resulta novedoso implementar tecnologia como apoyo en la ensefianza de temas
de mayor complejidad, en vista de que la educacion tradicional se enmarca Unicamente en
aprendizajes mecanicos y memoristicos sin mayor novedad, sin embargo, es importante
direccionar los recursos digitales para que se alcance una fusion de conceptos esenciales como

las multiplicaciones que si se basan en la memorizacion de algoritmos concretos mediante la
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facilidad que brinda la tecnologia y asi romper viejos esquemas centrados en aprendizajes lineales
o establecidos.

En el contexto que se implement6 la propuesta como estrategia efectiva se demostré que
los estudiantes del quinto afio de Educacion General Basica de la Unidad Educativa “Corazén de
Maria” de Biblidn, demostraron mayor motivacion y comprension en la resolucion de las
multiplicaciones mediante las herramientas tecnologicas interactivas implementadas. Esta
experiencia destaca la importancia de integrar las tecnologias educativas como apoyo
fundamental en la practica docente actual.

Sin embargo, se deja a consideracion ciertas directrices que pueden ser empleadas para
mejorar los resultados, tales como la investigacion y aplicacion de la propuesta en diferentes
grupos de estudiantes para medir el interés de acuerdo a cada uno, ademas se podria generar una
comparativa de los recursos mas efectivos para el desarrollo de aprendizajes y considerar un

analisis desde las perspectivas de docentes tradicionales que no manejan tecnologia.
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